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Optimiser ses relations professionnelles,  
un éclairage percutant avec l’Ennéagramme 

 

 

Communication et relations humaines 
 

 
Public 
 

Tout public 
 
Prérequis 
 

Aucun 
 
Durée 
 

4 jours, soit 28 heures 
 
Dates et lieu 
 

7-8 et 21-22 novembre 2023 à Niort – Date limite d’inscription : 6 octobre 2023 
 
Nombre de stagiaires 
 

4 personnes minimum et 12 personnes maximum 
 
Coût pédagogique 
 

1 480 € nets de taxes par personne 
 
Intervenant 
 

Jean-Marc MARTIN 
 
Objectifs pédagogiques 
 

Identifier son propre mode de fonctionnement et celui des autres 
Apprendre à se connaître pour évoluer d'un fonctionnement « automatique » à un 
fonctionnement « authentique » 
Repérer sa propre personnalité, celle de ses collaborateurs, de ses clients, pour mieux 
comprendre l'autre et instaurer une relation de confiance 
 
 
Méthodes pédagogiques 
 

Exposés théoriques à partir d’exemples vécus 
Etudes de cas et mises en situations concrètes 
Exercices d’intégration et d’approfondissement 
 
Modalités d’évaluation 
 

Quiz écrit en fin de formation pour validation des acquis 
Bilan oral et questionnaire de satisfaction à l’issue de la formation 
Attestation de formation individuelle délivrée après la formation 
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Contenu 
 

ü Définition, niveaux d'utilisation, historique, objectifs et finalités 
ü La structure de la personnalité, les 9 types de fonctionnement (questionnaire) 
ü Se situer dans l'ennéagramme 
ü Voir et comprendre ses automatismes, les points forts et les points faibles de 

chaque typologie, les styles de communication, de management et d’organisation 
pour chacune des typologies 

ü Les niveaux d'évolution possible 
ü Les trajectoires probables en termes de réussite ou d'échec 
ü Les transformations à mettre en œuvre rapidement et concrètement pour 

résoudre les aspects limitant de chaque fonctionnement 
ü Les outils et les moyens pour une application concrète au quotidien 
ü L'élaboration d'un contrat individuel permettant une évolution notable et un suivi 

des objectifs 
 
Indicateurs de résultats 
 

Nouvelle formation, pas de statistiques 


